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Актуальность исследования определяется следующими положениями:
Во-первых, технологии, используемые в пространстве Web 2.0 или новых медиа, проникли в среду музыкального коммуникационного менеджмента относительно недавно. Их изучение отечественными специалистами находится на начальной стадии исследования и в настоящее время на русском языке не издано ни одного учебника или методического пособия, посвященного данной теме.

Во-вторых, социальные сети с каждым днем становится все популярнее в качестве наиболее эффективного канала коммуникации брендов и потребителей. Социальные сети уже завоевали аудитории, исчисляемые миллиардами пользователей (аудитория Вконтакте насчитывает 219 млн. зарегистрированных пользователей 
, Facebook​– 1.4 млрд.
), что существенно превосходит по охвату аудитории даже самые популярные традиционные СМИ.В социальных сетях практически каждые полгода изобретаются новые формы продвижения, а это означает, что научные исследования на данную тему будут обладать большой степенью актуальности и новизны даже в том, случае, если их периодичность будет составлять не более одного года. Для достижения указанной цели были поставлены следующие задачи: 

1. определить понятийную базу исследования через уточнение таких терминов, как «языковая локализация», «креатив», «целевые группы», «коммуникационный аудит», «user experience»;

2. определить пути решения проблем, возникающих в процессе локализации при переводе рекламных и PR-материалов;

3. обосновать критерии и общие подходы к сегментации целевых групп;

4. оценить эффективность работы крупных международных компаний с отдельными каналами массовой коммуникации (веб-ресурсы);

5. провести анализ и оценку достижения поставленной цели и решения задач в рамках коммуникативной и маркетинговой деятельности крупных международных компаний.

Методы исследования. В работе использованы описательный метод, метод наблюдения, сопоставительный анализ, контент-анализ и количественный анализ. 

В качестве основных источников теоретического материала были использованы специализированные работы  российских и зарубежных авторов и информация на некоторых профессиональных интернет-порталах. Автор в своей работе опирался на фундаментальные труды отечественных ученых Алешиной И., Быкова И., Гавры Д., Гурова Ф., Горкиной М., Мамонтова А. и Манна И., Стелзнера М., Кривоносова А., Панкрухина А., Почепцова Г., Чумикова А., Шишкиной М., а также зарубежных классиков теории коммуникации и социальных сетей, таких, как Скиннер Б., Хоманс П., Блау П., Поппер К., Кун Т., Эмерсон Р., Коулман Д., Беккер Д., Бурдье П., Фукуяма Ф., Хантингтон С. и Эмерсон Р.

В результате проведенного исследования автор выносит на защиту следующие положения:
1.
В современном социокультурном пространстве функционируют новые средства массовой информации – социальные сети, характеризующиеся периодичностью, информационно-аналитической и финансовой доступностью, а также глобальностью, демократичностью, и наличием обратной связи, что раскрывает их конструктивный потенциал в современном коммуникативном пространстве.

2. Социальные сети как инструмент продвижения являются неотъемлемым атрибутом современного российского процесса коммуникации брендов и потребителей, вплотную приближающимся по влиянию к традиционным каналам коммуникации, а зачастую и превосходящим их. 

3. Успешное продвижение и популяризация проектов музыкальной направленности на 75% зависит от эффективности прямой коммуникации с аудиторией в социальных сетях, минуя «прослойку» традиционных медиа и средств рекламы.

Работа состоит из введения, двух глав, каждая из которых насчитывает по три параграфа, заключения, инфографических приложений и списка использованной литературы.
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