Отзыв научного руководителя

на магистерскую диссертацию

Кравец Елены Владимировны
«Имидж российского бизнеса в немецкой и итальянской прессе: сравнительный анализ»
Выпускная квалификационная работа Е.В.Кравец об имидже российского бизнеса в европейских изданиях является состоявшимся научным сочинением и заслуживает внимания не только научного сообщества, но и практиков и исследователей в сфере пиар, особенно в сфере строительства имиджа государства и крупных национальных игроков на международной политической и экономической арене.

Магистерская диссертация Е.Кравец продолжает исследование, начатое диссертантом при обучении в бакалавриате, и расширяет его до сравнительного. Теоретическая глава исследует современные стратегии оценки имиджа бизнеса; автор вырабатывает операционную концепцию оценки бизнеса крупного имиджа на основе существующих моделей оценки коммерческого имиджа и имиджа государства, в том числе разработанных на факультете журналистики СПбГУ, таким образом, продолжая и верифицируя на практике научную работу факультета.

В заключении к работе представлены выносимые автором на защиту положения, к некоторым из которых хотелось бы привлечь особое внимание. 
1. В освещении российского крупного бизнеса европейской прессой наличествуют значимые различия, причины которых требуют дальнейшего изучения.

2. Имидж российского бизнеса тесно связан с ролью страны на международной арене, а именно – с мировой повесткой дня, которую продуцирует Россия как международный игрок.

3. В силу этого имидж крупнейших российских компаний развивается в политическом контексте и строится под влиянием законов политики.

4. При этом международный политический конфликт не обязательно оказывает негативное воздействие на представителей российского бизнеса. Большее значение имеет неумение самих компаний соответствовать заявленным целям и миссии, а также некорректная работа государственных органов по поддержке и продвижению имиджевых и иных инициатив российских компаний.
Исследование представляется новаторским не только в силу удачной верификации теоретических положений отечественной имиджелогии, но и в силу его сравнительного характера. 

Рекомендую отметить высокий уровень теоретической разработки проблематики исследования. Автор заслуживает присвоения искомой квалификации с высшей оценкой аттестационной комиссии за выпускную квалификационную работу.
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